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CENTRI FORMATIVI TERRITORIALI  

INFO GENERALI 
 
BANDO PROVINCIALE  
Il bando provinciale emesso dalla direzione Formazione della provincia agisce sul sistema d’attribuzione di 
voucher individuali, previsto dal POR RT FSE1. 
Gli obiettivi che si propone il bando sono i seguenti:  

 dare risposte efficaci/efficienti alle esigenze formative dei cittadini;  
 rafforzare il sistema della formazione attraverso le Agenzie accreditate organizzate per reti; 
 valorizzare le vocazioni territoriali, i fabbisogni di formazione espressi dai territori e dai cittadini;  
 cercare il contributo delle parti sociali e degli attori del sistema formazione. 

 
Il progetto interessa il territorio dell'intera provincia di Firenze ed è rivolto a tutte le Agenzie formative accreditate 
dalla Regione Toscana  
 
Attraverso i cft, la Provincia andrà ad erogare le risorse disponibili per il finanziamento dei voucher individuali  
 
Il bando prevede la costituzione nel territorio fiorentino di 9 CFT la cui conduzione è affidata ad Associazioni 
temporanee (ATI, ATS) che si costituiranno fra Agenzie formative accreditate. 
 
CENTRI FORMATIVI TERRITORIALI – DEFINIZIONE TRATTA DAL BANDO 
I CFT secondo quanto afferma il bando sono:  

 le strutture autorizzate dalla Provincia di Firenze all'erogazione di corsi a Catalogo finanziati con voucher 
individuali FSE: 

 insieme di sedi e strutture formative per fornire agli utenti informazioni, orientamento e formazione; 
 progetti di rete. 

                                                
1 In vigore già dallo scorso aprile 2009 
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CENTRI FORMATIVI TERRITORIALI  - AREE TERRITORIALI 
 
Il Territorio delle Provincia è diviso in 9 aree territoriali (ognuna ambito di riferimento di un CFT) 
Le 9 aree identificate sono: 

1. Mugello Barberino di Mugello, Borgo San Lorenzo, Firenzuola, Marradi, Palazzuolo sul Senio, San Piero e a 
Sieve, Scarperia, Vaglia e Vicchio 

2. Montagna Fiorentina Dicomano, Londa, Pelago, Pontassieve, Rufina, San Godenzo 
3. Area Metropolitana Nord-Ovest Calenzano, Campi, Sesto Fiorentino 
4. Area Metropolitana Sud-Ovest Lastra a Signa, Scandicci e Signa 
5. Area Fiorentina Nord Comune di Fiesole e i Quartieri 2 e 5 di Firenze 
6. Firenze Centro Quartieri 1 e 4 di Firenze 
7. Area Fiorentina Sud Comune di Bagno a Ripoli e il Quartiere 3 di 
8. Firenze Chianti Val di Pesa Barberino Valdelsa, Greve in Chianti, Impruneta, San Casciano Val di Pesa, 

Tavarnelle Val di Pesa 
9. Valdarno Figline Valdarno, Incisa Valdarno, Reggello, Rignano sull’Arno 

 
PROCESSO DI REALIZZAZIONE 
 
Il flusso delle attività per l’attivazione dei CFT prevede le seguenti fasi 

1. Presentazione delle domanda di partecipazione al bando accompagnate da: 
definizione della compagine dell’ATI; 
2. catalogo dell’Offerta Formativa per l’Area Territoriale su cui l’ATI intende operare; 
organizzazione logistica del CTF e strutturazione dei servizi offerti 
3. Selezione delle domande da parte della provincia. 
4. Attribuzione delle Aree Territoriali ai vincitori. 
5. Avvio dell’attività dei CFT: informazione e pubblicizzazione dei corsi a Catalogo; supporto all’utenza per la 
compilazione delle richieste di Voucher ed ogni altro servizio previsto dall’offerta presentata. 
6. Emissione da parte della Direzione Formazione di bandi per l’attribuzione di Voucher Individuali richiesti. 
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7. Richiesta del voucher, da parte dei singoli utenti, secondo le modalità previste dal Bando Voucher. 
8. Selezione delle richieste di Voucher a cura della Direzione Formazione della Provincia. 
9. Pubblicazione dell’elenco degli assegnatari di voucher. 
10. Avvio del corso presso il CFT. 

 
 
SOGGETTI REALIZZATORI ATTIVITÀ 
 
Ogni CFT è gestito da un ATI/ATS Associazione Temporanea di Impresa/di Scopo tra Agenzie Formative 
accreditate dalla Regione Toscana. L’Associazione Temporanea è modellata sullo schema della joint venture.  Le 
Agenzie così associate formulano il progetto che viene presentato dal Capofila per tutti gli enti partner. L’impresa 
che assume la veste di capofila cura i rapporti tra l' Amministrazione e il raggruppamento, tramite un 
mandato collettivo con rappresentanza.  
 
COMPITI  
Le ATI/ATS aggiudicatarie hanno il compito di gestire le attività dei CFT, finalizzate all'erogazione di  corsi di 
formazione finanziati dai voucher individuali, che gli utenti avranno l'obbligo di spendere presso il CFT, dopo 
averne fatto domanda alla Provincia. 
Attività delle ATI/ATS aggiudicatarie: 

1. Progettazione dei corsi a Catalogo; 
2. Curare la pubblicizzazione dei corsi, anche al di fuori della propria Area Territoriale di competenza; 
3. Curare l’informazione e l’orientamento degli utenti e recepire i fabbisogni formativi e le 
esigenze di tipo logistico e organizzativo, ai fini di una efficace progettazione e  realizzazione dei corsi; 
4. Supportare gli utenti nei vari adempimenti amministrativi (raccogliere le domande di voucher; trasmettere 
le domande raccolte; informare gli utenti degli esiti; far firmare a utenti gli adempimenti amministrativi; 
trasmettere gli Atti alla Direzione Formazione) 
5. Avviare ed erogare i corsi; 
6. Partecipare agli  incontri programmati dalla Direzione Formazione della Provincia. 
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SOGGETTI COINVOLTI NEL PROGETTO 

CAPOFILA : 

 - COMUNE DI SCANDICCI . 

    PARTNERS: 

- AGENZIA FORMATIVA ISTITUTO STATALE DI ISTRUZIONE SUPERIORE TECNICA E LICEALE “B. RUSSELL-I. 

NEWTON” con sede in Scandicci (50018), Via Fabrizio De Andrè  6; 

- ASSOCIAZIONE SAN COLOMBANO con sede in Scandicci (50018), Via Pantin; 

- CESCOT FIRENZE con sede in Firenze (50143), Piazza Pier Vettori, 8/10; 

- E-DUCATION.IT S.P.A.  con sede a Bagno a Ripoli (50012 - FI) Via Chiantigiana, 62; 

- LIFE ACADEMY S.A.S. con sede a Scandicci (50018) Via Duprè, 24; 

- OPENUP CONSULTING SRL con sede a Firenze (50121) Via Giotto, 5; 

- PEGASO NETWORK DELLA COPERAZIONE SOCIALE TOSCANA COOPERATIVA SOCIALE ONLUS con sede a 

Firenze (50127) Via Vasco De Gama, 137; 

- POLIMODA – ENTE MORALE con sede a Firenze (50143) Via Pisana, 77; 

- SMILE TOSCANA CON SEDE A FIRENZE (50123) VIA MAGENTA, 23; 

- TK FORMAZIONE s.r.l.  con sede a Firenze (50121) Via Gramsci, 73; 
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BREVE PRESENTAZIONE  PARTNER 
COMUNE DI SCANDICCI:Ente pubblico che amministra il proprio territorio e l’interesse della comunità. Il comune 
è anche agenzia formativa accreditata dalla Regione Toscana oltre che dalla Provincia di Firenze in Albo E.D.A. e 
dal MIUR. Le finalità che si propone in qualità di agenzia formativa spaziano in vari settori: Educazione degli adulti; 
formazione del personale scolastico; formazione del personale dipendente e  sulla base di accordi e/o convenzioni 
anche del personale dei  comuni limitrofi zona fiorentina N/O. 
 
AGENZIA FORMATIVA ISTITUTO STATALE DI ISTRUZIONE SUPERIORE TECNICA E LICEALE “B. RUSSELL 
– I. NEWTON”: L’agenzia si propone la finalità di favorire la crescita culturale e la preparazione tecnico 
professionale e scientifica di giovani ed adulti e di attivare iniziative e percorsi alternativi nell'ambito dell'obbligo 
scolastico e formativo. Le sue finalità sono legate all’aumento delle opportunità occupazionali dei giovani attraverso 
percorsi di formazione professionale di 1° e 2° livello e  occasioni di riqualificazioni per gli adulti. 
 
ASSOCIAZIONE SAN COLOMBANO: L’Associazione si pone lo scopo di promuovere, gestire  e progettare 
percorsi formativi professionalizzanti , riqualificanti e di specializzazione al fine di creare nuove figure 
imprenditoriali nei settori della pelletteria, delle calzature, dei manufatti in pelle e della moda in generale. A partire 
dall’analisi dei bisogni formativi territoriali, è viva all’interno dei percorsi studiati l’attenzione alla definizione di profili 
di alta professionalità e qualità. 
 
CESCOT FIRENZE: Agenzia che non persegue fini di lucro e che si propone lo sviluppo della formazione 
professionale e imprenditoriale, nonché la progettazione, il coordinamento e l’erogazione di attività formative 
nell’ambito della formazione per l’obbligo formativo, post-obbligo e formazione continua sia con risorse private che 
pubbliche. L’agenzia rappresenta un riferimento importante nell’area fiorentina sia nell’ambito dell’orientamento che 
dell’inserimento lavorativo 
 
E-DUCATION.IT S.P.A.:L’agenzia si distingue per la realizzazione di progetti formativi e di knowledge management 
con il prevalente utilizzo delle tecnologie dell'informazione e della comunicazione. 
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LIFE ACADEMY SAS: Agenzia di formazione operante nelle province di Firenze, Arezzo e Grosseto e 
specializzata nell’erogazione di percorsi di formazione (riconosciuta e finanziata) finalizzati all’acquisizione di 
qualifiche professionali nel settore dei servizi alla persona e in particolar modo nel settore dell’estetica e del 
benessere. 
 
OPENUP CONSULTING SRL: L’agenzia affianca imprese e enti locali che desiderano crescere ed acquisire nuovi 
strumenti per gestire sfide complesse attraverso azioni di formazione/riqualificazione del personale o creazione di 
nuove professionalità in settori chiave che possano contribuire al rilancio dell’economia aziendale nel panorama 
attuale di nuove sfide tecnologiche e tecniche 
 
PEGASO NETWORK DELLA COOPERAZIONE SOCIALE TOSCANA COOPERATIVA SOCIALE ONLUS: Il 
consorzio si riconosce nella finalità di perseguire l'interesse generale della comunità attraverso la promozione 
umana e l'integrazione sociale dei cittadini. Sostiene, attraverso la formazione, le cooperative associate per il 
raggiungimento degli scopi sociali. Il consorzio svolge attività di formazione anche con privati o terzi non associati. 
 
POLIMODA-ENTE MORALE: L'Associazione Polimoda svolge e promuove attività di studio, di formazione e di 
documentazione nel campo delle arti e attività applicate alla moda e al costume, aperte a partecipanti di ogni 
nazionalità e al mondo delle imprese. 
 
SMILE TOSCANA: Sviluppa progetti di formazione iniziale, continua e professionalizzante per persone occupate, 
disoccupate o in cerca di occupazione ponendo una particolare attenzione all’integrazione delle persone in 
situazione di svantaggio. Si occupa di formazione sindacale. È interessata al continuo sviluppo di metodologie 
didattiche innovative volte al miglioramento delle competenze di lavoratrici e lavoratori. 
 
TK FORMAZIONE S.R.L.: La mission dell’agenzia è la prestazione di servizi nei campi della Formazione 
professionale ed Educazione degli adulti, compresa la progettazione e l'organizzazione di appositi corsi da 
realizzarsi anche attraverso la partecipazione a bandi emessi dalle Pubbliche Amministrazioni locali, nazionali ed 
europee 
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SOGGETTI SOSTENITORI 
 
 
COMUNE DI LASTRA A SIGNA, COMUNE DI SIGNA e COMUNE DI SESTO FIORENTINO, le tre 
Amministrazioni si sono subito attivate partecipando fattivamente e produttivamente in tutte le fasi di discussione 
che hanno coinvolto la rete di agenzie aggregate nella Zona fiorentina Sud/Ovest in quanto interessati a sostenere 
attività legate al mondo del lavoro e alla formazione che hanno ricadute in ambito sociale. 
 
Le tre Amministrazioni sono abituate a confrontarsi e a co-progettare, all’interno della Conferenza di Zona (Zona 
Nord/Ovest con sede nel Comune di Sesto Fiorentino), servizi e attività attinenti al diritto allo studio (P.IA), 
l’educazione ambientale (E.A.), il supporto all’autonomia scolastica e l’educazione degli adulti (E.D.A.). 
  
La presenza dei tre Comuni -insieme al Comune di Scandicci con la sua agenzia formativa che assume il ruolo di 
capofila- rappresentano per la rete di agenzie partecipanti al bando la cifra in più, in quanto non solo si attiveranno 
nella fase promozionale per curare la diffusione di informative periodiche, ma avranno un ruolo attivo nel 
monitoraggio qualitativo esprimendosi sui bisogni formativi del proprio territorio, grazie alla loro vicinanza con il 
mondo produttivo territoriale e con i cittadini. 
 
IL CONSORZIO CENTOPERCENTO ITALIANO, da anni polo referenziale per le aziende di pelletteria che 
producono in Italia e che continuano a credere nella permanenza in questo territorio. Le finalità perseguite dal 
Consorzio sono riconducibili alla volontà di supportare le imprese affinché mantengano o ritrovino i vantaggi 
competitivi per poter restare sul mercato e per garantire i profili tecnici richiesti dai propri soci. Il Consorzio fornirà 
un ottimo sostegno al progetto attraverso la disponibilità di supporto agli stage. 
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CONFARTIGIANATOIMPRESE FIRENZE, Associazione provinciale delle imprese dell’artigianato del commercio 
della Provincia di Firenze, con funzione di promuovere le attività del CFT a tutte le imprese associate, si prende il 
compito di garantire la massima visibilità delle attività formative promosse dal centro mediante gli strumenti e la 
rete di relazioni di cui fa parte. 
 
CONFCOOPERATIVE UNIONE TERRITORIALE FIRENZE PRATO, Ente di rappresentanza del sistema delle 
imprese cooperative, ha la funzione di promuovere le attività del CFT a tutte le imprese associate, garantendo la 
massima visibilità delle attività formative promosse dal centro mediante gli strumenti e la rete di relazioni di cui fa 
parte. Totem informativi. Promozione, creazione di apposita newsletter, diffusione informative periodiche e 
presenziando le attività di monitoraggio in corso d’opera. 
 
CONFESERCENTI PROVINCIALE FIRENZE: organizzazione operante nel contesto fiorentino. Le sue proposte, 
espresse attraverso le proprie strutture tecniche che si avvalgono anche dell’agenzia formativa (Cescot),  tendono 
a favorire e incrementare lo sviluppo delle piccole imprese, con speciale riguardo a quelle del settore commerciale. 
 
La recente apertura della sede di Via Foscolo 29/c a Scandicci dimostra come l’associazione intenda migliorare ed 
ampliare i servizi offerti alle imprese, diventando elemento indispensabile anche per gli imprenditori di Scandicci, di 
Signa, di Lastra a Signa.  Confesercenti vuole rappresentare un punto di riferimento per le imprese per ciò che 
riguarda: i finanziamenti; i rapporti con il mondo bancario; la consulenza e l’assistenza sia per i servizi contabili che 
per la gestione del personale dipendente; la formazione professionale, l’applicazione delle norme commerciali e 
sanitarie; la tutela sindacale;la garanzia dei diritti delle imprese. Confesercenti metterà a disposizione del CFT i 
propri canali promozionali e un locale che possiede supporti e attrezzature didattiche adatti allo svolgimento dei 
corsi nell’area metropolitana 
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ISTITUZIONE PER I SERVIZI EDUCATIVI, CULTURALI E SPORTIVI DEL COMUNE DI SESTO 
FIORENTINOENTE PUBBLICO, che ha compiti di progettazione e gestione delle politiche culturali, formative, 
educative sportive del Comune di Sesto Fiorentino, parteciperà attivamente alla fase promozionale, ma anche e 
soprattutto allo scambio di buone pratiche riguardanti l’erogazione e la gestione di progetti formativi. La sua 
esperienza rappresenterà un importante anello di congiunzione con altre realtà relative ai Centri Territoriali in virtù 
del fatto che l’agenzia partecipa al progetto CFT della Zona Nord/Ovest. 
 
GUCCI LOGISTICA, è una società che ha il compito di disegnare, produrre, acquistare, vendere, importare, 
esportare articoli realizzati in pelle, similpelle, materiali sostitutivi della pelle, tessuto od altro materiale, ed in modo 
particolare articoli di pelletteria ed accessori, calzature, abbigliamento esterno, articoli sportivi, prodotti di uso e di 
servizio per fumatori, oggettistica, arredamento, orologeria, gioielleria, argenteria, automobili, profumeria, costumi 
da bagno, cancelleria. Nel progetto CFT metterà a disposizione pellami e altri materiali necessari. Fornirà inoltre 
supporto per accogliere gli stage. 
 
CAMERA DEL LAVORO METROPOLITANO FIRENZE,  è coinvolta in maniera concreta sul progetto fornendo 
aule ed attrezzature. 
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CATALOGO CORSI durata fino al 31/12/2011. 

 
 
Sono N 42 corsi programmati (successivamente saranno riprogettati  altri 5 corsi) 
Tabella riassuntiva dei Corsi inseriti nel Catalogo in relazione all'Agenzia formativa erogatrice. 
 

Titolo corso Durata 
in ore  

Agenzia formativa erogatrice  

1. Tecniche e tecnologie dei sistemi audio 100 Comune di Scandicci 
2. Tecniche e tecnologie della luce 80 Comune di Scandicci 
3. Tecniche e tecnologie dei sistemi video 100 Comune di Scandicci  
4. Word – Excel - Access 38 Agenzia Formativa Istituto Statale di 

Istruzione Superiore Tecnica e Liceale B. 
Russell – I. Newton”  

5. Disegno automatico avanzato  80 Agenzia Formativa Istituto Statale di 
Istruzione Superiore Tecnica e Liceale B. 
Russell – I. Newton”  

6. Basic English 40 Agenzia Formativa Istituto Statale di 
Istruzione Superiore Tecnica e Liceale B. 
Russell – I. Newton 

7. Creative commons e open source: il 
software libero da Linux in poi 

30 Agenzia Formativa Istituto Statale di 
Istruzione Superiore Tecnica e Liceale B. 
Russell – I. Newton 

8. Pelletteria: controllo di gestione per le 
imprese della sub-fornitura 

40 Associazione San Colombano 
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9. Pelletteria: modelleria Cad  100 Associazione San Colombano 
10. Pelletteria: modelleria tradizionale  100 Associazione San Colombano 
11. Pelletteria: prototipia 250 Associazione San Colombano 
12. Pelletteria: tempi e metodi 40 Associazione San Colombano 
13. Tecniche di vendita 40 Cescot Firenze 
14. Vetrinistica e tecniche di allestimento 

del punto vendita 
40 Cescot Firenze 

15. La gestione amministrativa e fiscale 
del lavoro autonomo 

24 Cescot Firenze 

16. Impaginazione digitale con Adobe 
InDesign 

36 E-ducation.it S.p.A. 

17. Fotoritocco digitale con Adobe 
FotoShop 

36 E-ducation.it S.p.A. 

18. Marketing turistico e marketing 
territoriale in rete 

24 E-ducation.it S.p.A. 

19. Aggiornamento marketing e tecniche 
di vendita settore estetica 

20 Life Academy Sas 

20. Corso di ricostruzione unghie 40 Life Academy Sas 
21. Trucco base 40 Life Academy Sas 
22. Linfodrenaggio 75 Life Academy Sas 
23. Progettazione eco-sostenibile: 

innovazione ambiente 
40 Openup Consulting Srl 

24. Il Tutor-corso per tecnico della 
formazione 

32 Pegaso Network della Coop. Soc. Toscana 
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25. Tecniche di animazione per educatori 
dei servizi  

40 Pegaso Network della Coop. Soc. Toscana 

26. Musica in ospedale 120 Pegaso Network della Coop. Soc. Toscana  
27. Corso per operatori che lavorano con 

pazienti affetti da patologia Alzheimer 
40 Pegaso Network della Coop. Soc. Toscana 

28. Forme di comunicazione d’intervento 
nella disabilità fisica e psichica  

60 Pegaso Network della Coop. Soc. Toscana 

29. Materiali e tendenze 24 Polimoda 
30. Confezionare la calzatura 80 Polimoda 
31. Cad e creative della calzatura 78 Polimoda 
32. Elementi d’anatomia del piede 24 Polimoda 
33. Bolle e fatture 40 Smile Toscana 
34. Contabilità per la piccola e media 

impresa 
40 Smile Toscana 

35. Prevenzione del Burn Out 36 Smile Toscana 
36. Lingua tedesca 40 Smile Toscana 
37. Certificazione energetica degli edifici 40 TK Formazione Srl 
38. Comunicazione organizzativa e 

management 
40 TK Formazione Srl 

39. Installatore e manutentore pannelli 
fotovoltaici 

40 TK Formazione Srl 

40. Progettazione formativa  20 TK Formazione Srl 
41. Gestione attività di segreteria 20 TK Formazione Srl 
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42. Procedura amministrativa 20 TK Formazione Srl 
 
I corsi non sono stati ancora calendarizzati perché il sistema dei voucher richiede che prima si completino le 
iscrizioni (almeno 8 iscritti per ciascun corso fino ad un massimo di 15). Una volta effettuate le iscrizioni la provincia 
richiede un mese per valutare le domande. 
 
COSA DEVE FARE CITTADINO INTERESSATO 
 
Per ottenere un voucher il cittadino:  

 Sceglie il corso e fa dichiarazione d’interesse ( presso gli sportelli dei CFT od on-line sul sito della provincia 
www.provincia.fi.it) 

 Regolarizzare la domanda e firmare il patto unilaterale 
 Frequentare il corso 

 
INFORMAZIONI PER I CITTADINI SPORTELLI CENTRI FORMATIVI TERRITORIALI ZONA SUD/OVEST 
 
Sul data base della provincia sono già a disposizione le schede dei corsi e i relativi recapiti (Tel e indirizzi 
posta elettronica) Inoltre sono stati creati tre sportelli (dal 19 luglio sono attivi) dove è presente un orientatore  
 
ORARI SPORTELLI 
Comune di Scandicci c/o CRED Via Rialdoli, 126 – tel. 055/7591542 Orario sportello: lunedì 14.00 – 18.00 
mercoledì 14.00 – 18.00 venerdì 09.00 – 13.00 
 
Comune di Lastra a Signa: Via L. Cadorna,1 Orario sportello: martedì e giovedì 10.00 – 14.00  
Comune di Signa Piazza della Repubblica, 1 Orario sportello: martedì 09,00 – 13.00  giovedì 09.00 – 13.00 
 
 
Riferimenti : pianificazione@comune.lastra-a-signa.fi.it 


